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SORUMLU (Pozisyon)

Sifre Sifirlama Talebinde
Bulunan Kisi

Sifre Sifirlama Talebinde
Bulunan Kisi

Sifre Sifirlama Talebinde
Bulunan Kisi

Bilgi islem Daire Baskanhg Cagri
Merkezi Personeli/Ldap Sistemi

Bilgi islem Daire Baskanligi Cagri
Merkezi Personeli/Ldap Sistemi

SUREC AKIS SEMASI

Talep sahibi personel mi?

E
h 4

Personel sicil no, kimlik bilgileri ve cep
telefonu bilgisi ile ilgili sorularin
cevaplanmasi

v

L

Ogrenci no, kimlik bilgileri ve cep
telefonu bilgisi ile ilgili sorularin

cevaplanmasi

Cep telefonu bilgisi dogru mu?

H
v

E

Cep telefonu bilgisinin teyitile
glincellenmesi ve Sifre sifirlanmasi ile sms
ile yeni sifre gonderiminin
gerceklestirilmesi

Sifre sifirlanmasi ile sms ile yeni sifre
gonderiminin gergeklestirilmesi

ILGiLi DOKUMAN / KAYITLAR

Ldap Kayitlari
\/\

Ldap Kayitlari
\/_\

Ldap Kayitlari

Hazirlayan
BIDB CALISMA BIRIMI

Onaylayan
BIDB DAIRE BASKANI
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SUREC TANIMLAMA KARTI

SUREC KODU: SD.BIDB.035
SUREC ADI: SIFRE SIFIRLAMA SURECI
SUREC SAHIBI: BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

(Boliim/Pozisyon/Kisi):

SURECIN AMACI: Pamukkale Universitesi paydasi olan 6grenci ve personeline ait sifre
sifirlama iglemlerinin BIDB tarafindan zamaninda, istenilen kalitede ve
usuliine uygun olarak gerceklestirilmesidir.

SURECLE iLGIiLI YASAL

MEVZUAT/STANDART

ADI/MADDESI:

SURECLE iLGILI STRATEJIK Sifre Sifirlama Siireci ile ilgili 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenmis
PLAN HEDEFi/GOSTERGESI: bir hedef yer almamaktadir. Ancak Pusula Sistemlerine giris yapilabilmesi

icin bu siirecin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

SURECIN HEDEFI/HEDEFLERI:

1.

2.

3.

SURECIN PERFORMANS

GOSTERGELERI:
Ilgili | Baslangi¢ | 2019 | 2019 | 2020 | 2020 | 2021 | 2021 | Izleme
Hedef | Degeri -1 -2 -1 -2 -1 -2 Stklig
No.su

1.

2.

3.

SURECIN TEDARIKCILERi: Universite Personeli, Universite Ogrencileri (mezunlar dahil)

SURECIN Universite Personeli, Universite Ogrencileri (mezunlar dahil)

MUSTERILERI/KULLANICILARI:

SURECIN diger PAYDASLARI:

SURECIN temel GIRDILERI: Ogrenci No, Personel Sicil No, Kimlik Bilgileri, Cep Telefonu

SURECIN CIKTILARI: Sifre Igeren SMS Metni

SUREC ILE ETKILESIMLI DIGER

SURECLER:

Hazirlayan Onaylayan

BIDB CALISMA BIRIMI BIDB DAIRE BASKANI




