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BAŞLA

Raporu isteyen birimdeki personel ile toplantı 
yapılarak rapor tasarımına karar verilmesi

Rapordaki veriler ile ilgili hata mevcut 
mu?

Hatanın alındığı hata açıklamasını ve hangi 
veriler seçildiğinde hata alındığı ile ilgili rapor 

kodunu içeren rapor şablonunun 
doldurularak F1 Bildirim kaydına eklenmesi

BİTİR

E

H

Rapor sahibi birim personeli ve 
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ilgili 

personeli

Raporun bilgi sisteminden 
sorumlu Analiz ve Eğitim Şube 

Müdürlüğü personeli

Raporun bilgi sisteminden 
sorumlu Analiz ve Eğitim Şube 

Müdürlüğü personeli

SORUMLU (Pozisyon) SÜREÇ AKIŞ ŞEMASI İLGİLİ DOKÜMAN / KAYITLAR 

Toplantı  Kararları/F1 Bildirim 
Kaydı

Yeni bir rapor tasarımı mı yapılacak?

E

H

Raporda istenen revizeye ait yeni alan veya 
parametre bilgilerini içeren rapor şablonun 
doldurularak F1 Bildirim kaydına eklenmesi

Raporun bilgi sisteminden 
sorumlu Analiz ve Eğitim Şube 
Müdürlüğü  ve Yazılım Şube 

Müdürlüğü personeli

F1 Bildirim Kaydı

F1 Bildirim Kaydı

Rapor Şablonuna uygun olarak hata/revize/
yeni rapor tasarımının tamamlanarak 

bildirimin teste alınması
Raporlama ve İstatistik Şefliği 

Personeli

Raporda istenen yeni rapor tasarımına ait  
alan,  parametre ve  bilgilerini içeren rapor 
şablonun doldurularak F1 Bildirim kaydına 

eklenmesi

Rapor şablonuna uygun düzenleme 
tamamlandı mı?

Rapor sahibi birim personeli ve 
Bilgi İşlem Daire Başkanlığı ilgili 

personeli

Raporun bilgi sisteminden 
sorumlu Analiz ve Eğitim Şube 

Müdürlüğü personeli

Eksik düzenleme ile ilgili dönüşe uygun olarak 
düzenlemenin yapılması

E
H

Raporun bilgi sisteminden 
sorumlu Analiz ve Eğitim Şube 

Müdürlüğü personeli

Raporlama ve İstatistik Şefliği 
Personeli

F1 Bildirim Kaydı
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SÜREÇ TANIMLAMA KARTI 

 
SÜREÇ KODU:  SD.BİDB.034 

SÜREÇ ADI: RAPORLAMA VE REVİZE SÜRECİ 

SÜREÇ SAHİBİ: 
(Bölüm/Pozisyon/Kişi):  

BİLGİ İŞLEM DAİRE BAŞKANLIĞI 

SÜRECİN AMACI: 
 

Pamukkale Üniversitesi Pusula Bilgi Sistemi’nde yer alan raporların yeni 
tasarımı, hata kontrolü ve istekler dâhilinde BİDB tarafından zamanında, 
istenilen kalitede ve usulüne uygun olarak gerçekleştirilmesidir. 

SÜREÇLE İLGİLİ YASAL 
MEVZUAT/STANDART 
ADI/MADDESİ: 

 

SÜREÇLE İLGİLİ STRATEJİK 
PLAN HEDEFİ/GÖSTERGESİ: 

Raporlama ve Revize Süreci ile ilgili 2019-2023 Stratejik Planında 
belirlenmiş bir hedef yer almamaktadır. Ancak Pusula Sistemlerinden veri 
alınması ve süreçlerin izlenebilmesi adına bu sürecin yürütülmesi 
gerekmektedir. 

SÜRECİN HEDEFİ/HEDEFLERİ: 
 

 

1.   

2.   

3.  

SÜRECİN PERFORMANS 
GÖSTERGELERİ: 

 

 İlgili 
Hedef 
No.su 

Başlangıç 
Değeri 

2019 
– 1 

2019 
– 2 

2020 
– 1 

2020 
– 2 

2021 
– 1 

2021 
– 2 

İzleme 
Sıklığı 

1.           
2.          
3.          
SÜRECİN TEDARİKÇİLERİ: Tüm Akademik Birimler, Tüm İdari Birimler 

SÜRECİN 
MÜŞTERİLERİ/KULLANICILARI: 

BİDB Personeli 

SÜRECİN diğer PAYDAŞLARI:  

SÜRECİN temel GİRDİLERİ: BİDB Rapor Yeni /Revize Şablonu 

SÜRECİN ÇIKTILARI: Oluşturulmuş/revize edilmiş rapor 

SÜREÇ İLE ETKİLEŞİMLİ DİĞER 
SÜREÇLER: 

Yazılım Geliştirme Süreci, Sistem Analiz ve Tasarım Süreci 

 


