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SORUMLU (Pozisyon)

Bakim Talep Eden Birim

Donanim Personeli, Mekanik
Personeli, Elektrik-Elektronik
Personeli

Teknik Destek Sube Mudur

SUREC AKIS SEMASI

BASLA

Bakim talebinin Donanim Servisine
bildirilmesi

Gerekli malzeme mevcut mu?

H
A 4

GENEL SATIN ALMA SURECI

I

Uygun personel sayisi ve tarihin
sekreterlige bildirilmesi

v

Sekreter

Teknik Destek Sube Muddra,
Bilgi islem Daire Baskani

Sekreter

idari ve Mali isler Daire
Baskanligi

idari ve Mali isler Daire
Baskanligi
Donanim Personeli, Mekanik
Personeli, Elektrik-Elektronik

Gorev emrinin gikarilmasi

Bakim talebi kampus dahilinde mi?

H

A 4

Pusula Bilgi Sisteminde Gorevlendirme

Belgesinin hazirlanmasi

Arac gerekli mi?

E
A 4

Pusula Bilgi Sistemi>Ulastirma

Hizmetleri Bilgi Sisteminden arag
talebinin gerceklestirilmesi

A

Arag talebinin onaylanmasi

v

Aracin istenen zamanda birime tahsisi

v

iLGiLi DOKUMAN / KAYITLAR

Gorevlendirme Belgesi

H

Arag Talep Onay Belgesi

Bakim isleminin gergeklestiriimesi [«

Personeli
ontrol sistem galisirhg iste
diizeyde mi?
E
A 4
Gorevlendirme Belgelerinin Personel Daire
Bagkanligina ay sonunda toplu olarak Gorevlendirme Belgesi
teslimi

Hazirlayan Onaylayan
BIDB CALISMA BIRIMI BIDB DAIRE BASKANI
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SUREC TANIMLAMA KARTI
SUREC KODU: SD.BIDB.022
SUREC ADI: BAKIM SURECI

SUREC SAHIBI:
(Boliim/Pozisyon/Kisi):

BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

SURECIN AMACI: Pamukkale Universitesi birimlerinde bilisim sistemlerine ait mevcut bakim
ve teknik hizmet siireclerinin BIDB tarafindan zamaninda, istenilen
kalitede ve usuliine uygun olarak gergeklestirilmesidir.

SURECLE ILGILI YASAL

MEVZUAT/STANDART

ADI/MADDESI:

SURECLE iLGILi STRATEJIK
PLAN HEDEFi/GOSTERGESI:

Bakim siireci ile ilgili 2019-2023 Stratejik Planinda belirlenmis bir hedef
yer almamaktadir. Ancak tniversitedeki sistemlerle ilgili tim islemlerin
yiiriitiilebilmesi i¢in bu siirecin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

SURECIN HEDEFI/HEDEFLERI:

1.

2.

3.

SURECIN PERFORMANS

GOSTERGELERI:
Iigili | Baslangic | 2019 | 2019 | 2020 | 2020 | 2021 | 2021 | Izleme
Hedef | Degeri -1 -2 -1 -2 | -1 -2 Stkhig1
No.su

1.

2.

3.

SURECIN TEDARIKCILERI: BILGI ISLEM DAIRE BASKANLIGI

SI"J_RECiN
MUSTERILERI/KULLANICILARI:

Tim Akademik Birimler, Tiim Idari Birimler

SURECIN diger PAYDASLARI:

SURECIN temel GIRDILERI:

Bildirim,e-posta, resmi yazi, rutin bakim islemleri

SURECIN CIKTILARI:

Bakimi gerceklestirilmis sistem

SUREC ILE ETKILESIMLI DIGER
SURECLER:

Satin Alma Siireci

Hazirlayan
BIDB CALISMA BIRIMI

Onaylayan
BIDB DAIRE BASKANI




